Polityka Prywatnosci

CMA/Ustugodawca — podmiot $wiadczacy Ustugi, . CMA PL SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedziba w Krakowie, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, XII
Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS: 0000287685 NIP: 9451968783

Prywatnosci — dokument opisujacy sposéb przetwarzania i zabezpieczenia danych osobowych przez

CMA stanowigcy uzupetnienie Regulaminu
Serwis — strona internetowa dostepna pod adresem www.cma.pl
Ustugi — ustugi Swiadczone na rzecz Uzytkownikow przez CMA

Uzytkownik — osoba korzystajaca z Ustug na zasadach wskazanych w Regulaminie

WSTEP

Polityka jest spetnieniem obowigzkéw informacyjnych natozonych na administratora danych przez
RODO tj. Rozporzadzenie 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych).

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem  danych osobowych Uzytkownikow jest CMA PL Spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Krakowie, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, XII Wydziat
Gospodarczy KRS, pod numerem KRS: 0000287685 NIP: 9451968783

Kontakt z Administratorem danych osobowych moze sig¢ odbywac w szczegdlnosci mailowo przez adres

email: biuro@cma.pl
INSPEKTOR OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

CMA wyznaczyto Inspektora Ochrony Danych Osobowych.


http://www.cma.pl

Kontakt z Inspektorem Danych Osobowych jest mozliwym w szczegolnosci mailowo przez adres e-mail:
iodo@cma.pl oraz listownie na adres korespondencyjny: CMA PL Spotka z ograniczong

odpowiedzialnoscia, Pana Tadeusza 6B, 30-727 Krakow.

SPOSOB PRZETWARZANIA DANYCH

Cel i zakres przetwarzanych danych osobowych okre$la zakres zgdd Uzytkownika lub zakres danych
przestanych przez Uzytkownika za pomocg odpowiedniego formularza. CMA moze zatem przetwarzac
nastepujace dane osobowe Uzytkownika: imie i nazwisko, adres poczty elektronicznej, numer telefonu,

adresIP komputera, inne dane dobrowolnie przekazane przez Uzytkownika.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze ich niepodanie spowoduje brak mozliwosci

Swiadczenia Ustug w zakresie w jakim nie mogg by¢ one swiadczone dla anonimowego Uzytkownika.
Dane osobowe sg przetwarzane przez CMA w nastepujacych celach:

— realizacji przepisow prawa — podstawg prawng w tym przypadku jest ustawowe upowaznienie do

przetwarzania danych niezbednych w celu dziatania zgodnego z prawem (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO);

— Swiadczenia ustug drogg elektroniczng za posrednictwem strony internetowej — podstawg prawng jest
ustawowe upowaznienie do przetwarzania koniecznego dla realizacji umowy, gdy osoba, ktdrej dane
dotycza, jest jej strong lub gdy jest to niezbedne do podjecia dziatan przed zawarciem umowy na

Zadanie osoby, ktérej dane dotyczg (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

- wykonywanie umowy zawartej z Uzytkownikiem w zakresie Swiadczenia ustug — podstawg prawng
jest ustawowe upowaznienie do przetwarzania koniecznego dla realizacji umowy, gdy osoba, ktorej
dane dotyczg, jest jej strong gdy jest to niezbedne do podjecia dziatan przez zawarciem umowy na

zadanie osoby, ktérej dane dotyczg (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

— rozpatrywania sktadanych skarg i reklamacji oraz optymalizacji $wiadczern CMA — podstawg prawng
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes CMA (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na nalezytym

prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej;

— podejmowanie innych dziatan wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw CMA ze szczegéinym
uwzglednieniem dziatan reklamowych i marketingowych - podstawg przetwarzania jest zgoda
Uzytkownika (art. 6 ust.1 lit. a RODO) lub prawnie uzasadniony interes CMA (art. 6 ust. lit. f RODO).



Dane osobowe Uzytkownika bedq przetwarzane przez czas odpowiedni dla wykazania przez CMA
prawidowego wykonania zobowigzan (czas ten odpowiada dtugo$ci terminu przedawnienia roszczen)
lub w przypadku odptatnej umowy — przez czas wynikajacy z przepisow rachunkowych, a po tym czasie
beda usuwane, o ile ich przetwarzanie nie bedzie konieczne w oparciu o inng podstawe prawng. W
przypadku dziatan marketingowych, dane osobowe bedg przetwarzane do czasu wyrazenia przez
Uzytkownika sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania danych osobowych w celach marketingowych

lub wysytania alertdw prawnych albo odwotania zgody na wysytanie wiadomosci o takiej tresci.
Twoje dane nie bedg przekazywane do panstw trzecich (tj. poza Europejski Obszar Gospodarczy).
ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

Przekazujemy Twoje dane osobowe nastepujacym kategoriom odbiorcow:

— organom panstwowym, np. prokuratura, Policja, Urzad Ochrony Danych Osobowych, jezeli sie o to

ZWrocg;

Dane osobowe mogg by¢ tez przekazywane innym podmiotom:

— dostawcom narzedzi, ktérych pliki cookies wykorzystujemy.

Informacje o tych podmiotach oraz celach wykorzystania cookies znajdziesz w Polityce cookies.
Nasi dostawcy majq siedzibe gtéwnie w krajach Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG).

Twoje dane osobowe przekazywane poza terytorium EOG bedg zabezpieczone o odpowiednie
zabezpieczenia prawne tak aby nasi dostawcy dawali gwarancje wysokiego stopnia ochrony danych

osobowych.

Gwarancje te wynikajg w szczegoinoSci ze zobowigzania do stosowania standardowych klauzul
umownych przyjetych przez Komisje (UE) lub uczestnictwa w programie Tarcza Prywatnosci
ustanowionym na mocy decyzji wykonawczej Komisji (UE) 2016/1250 z dnia 12 lipca 2016 r. w sprawie

adekwatno$ci ochrony zapewnianej przez Tarcze Prywatnosci UE-USA.
PRAWA OSOBY, KTOREJ DANE OSOBOWE PRZETWARZAMY
Na podstawie RODO masz prawo do:

1) dostepu do danych osobowych (art. 15 RODO) — mozesz uzyska¢ od Administratora informacje czy

Twoje dane sg przetwarzane oraz jesli sg przetwarzane, to masz prawo do:

— dostepu do danych;



— uzyskania informacji o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych danych osobowych, o
odbiorcach lub kategoriach odbiorcow tych danych, planowanym okresie przechowywania Twoich
danych lub o kryteriach ustalania tego okresu, o prawach przystugujacych Ci na mocy RODO oraz o
prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego, o zrodle tych danych, o zautomatyzowanym
podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu oraz o zabezpieczeniach stosowanych w zwigzku z

przekazaniem tych danych poza Unie Europejska;
— uzyskania kopii swoich danych osobowych.

2) sprostowania danych osobowych (art. 16 RODO) - jezeli Twoje dane osobowe sg nieprawidtowe,
mozesz zada¢ od Administratora niezwtocznego ich sprostowania. Mozesz tez zagda¢ od Administratora

uzupetnienia tych danych.

3) usuniecia danych osobowych, tzw. ,prawo do bycia zapomnianym” (art. 17 RODO) — mozesz tego

zadac gdy:

— Twoje dane osobowe przestaty by¢ niezbedne do celow, w ktdrych zostaty zebrane lub w inny sposéb

przetwarzane;

— wycofate$ okreslong zgode, w zakresie w jakim dane osobowe byly przetwarzane w oparciu 0 Twojg

zgode;
— Twoje dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem;

— whnioste$ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych na potrzeby marketingu
bezposredniego, w tym profilowania, w zakresie w jakim przetwarzanie danych osobowych jest

zwigzane z marketingiem bezpo$rednim;

— wnioste$ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych w zwigzku z przetwarzaniem
niezbednym dla wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub przetwarzania
niezbednego dla celdw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Administratora lub strone trzecig. Pomimo zgtoszenia zadania usuniecia danych osobowych,
Administrator moze przetwarza¢ Twoje dane dalej w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen o

czym zostaniesz poinformowany.

4) zgtoszenia zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO) - mozesz tego

zadac gdy:

— kwestionujesz prawidtowo$¢ swoich danych osobowych



— Administrator danych osobowych ograniczy przetwarzanie Twoich danych osobowych na czas
pozwalajacy sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych;

— gdy przetwarzanie Twoich danych jest niezgodne z prawem, a zamiast usuniecia danych osobowych

zazgdasz ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych;

— Twoje dane osobowe przestaty by¢ potrzebne do celow przetwarzania, ale sg one potrzebne w celu

ustalenia, dochodzenia lub obrony Twoich roszczen;
— gdy zglosite$ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych

- do czasu stwierdzenia czy prawnie uzasadnione interesy po stronie Administratora danych
osobowych sg nadrzedne wobec podstaw wskazanych w Twoim sprzeciwie. 5) sprzeciwu wobec

przetwarzania danych osobowych (art. 21 RODO)

— mozesz zgtosi¢ w dowolnym momencie sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych, w

tym profilowania, w zwigzku z:

— przetwarzaniem niezbednym dla wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub
przetwarzania niezbednego dla celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych

przez Administratora lub strone trzecig;

— przetwarzaniem na potrzeby marketingu bezposredniego. 6) zadania przenoszenia danych
osobowych (art. 20 RODO):

- masz prawo do otrzymania od Administratora swoich danych osobowych w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego oraz przesta¢ je innemu
administratorowi danych osobowych lub zazada¢ aby to Administrator przestat bezpo$rednio Twoje

dane osobowe innemu administratorowi (o ile jest to technicznie mozliwe).

7) cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych — mozesz to zrobi¢ w dowolnym momencie. Nie
ma to wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego na podstawie Twojej zgody przed jej

cofnieciem.

8) skargi do organu nadzorczego - jezeli sadzisz, ze przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza
RODO, masz prawo ztozenia skargi do organu nadzorczego, w szczegolno$ci w panstwie cztonkowskim

swojego zwyktego pobytu, swojego miejsca pracy lub miejsca popetnienia domniemanego naruszenia.

BEZPIECZENSTWO



CMA stosuje srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrong przetwarzanych danych
osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong, a w szczegdInosci
zabezpieczamy technicznie i organizacyjnie dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym,
zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem ustawy oraz zmiang, utrata,
uszkodzeniem lub zniszczeniem, m.in. stosowane sg certyfikaty SSL. Zbiér zgromadzonych danych
osobowych Uzytkownikdw przechowywany jest na zabezpieczonym serwerze oraz dane chronig

rowniez wewnetrzne procedury CMA z zakresu przetwarzania danych osobowych.
POSTANOWIENIA KONCOWE

Polityka Prywatnosci jest na biezaco weryfikowana i w razie koniecznosci aktualizowana.



